
SERVICIO DE BATERÍAS 
Y CARGADORES



Carga incorrecta 

Las prácticas incorrectas  

a la hora de cargar la batería 

pueden aumentar la frecuencia 

de carga y acortar la vida útil 

de la batería.

Cables dañados 
Los cables y conectores 

dañados aumentan los costos 

de mantenimiento debido a 

las lecturas incorrectas de 

voltajes y de amperios, lo que 

causa códigos intermitentes 

y problemas de diagnóstico.

para el cuidado completo 
de la potencia

Una única fuente 

Los técnicos de servicio de Crown son famosos por su gran apoyo. Puede confiar en Crown para el mantenimiento de sus 
montacargas, baterías y cargadores y para la eliminación de los periodos de inactividad innecesarios causados por otros 
pedidos de reparación. De esta manera obtendrá el mayor tiempo de actividad y el menor costo de propiedad para toda su flota.

El servicio de batería de Crown 
incluye lo siguiente:

Obtenga información sobre cómo Crown 
puede ayudarlo a extender la vida útil 
de sus baterías y de sus cargadores.

Comuníquese con su distribuidor Crown local  
o visite para obtener más información.

Mediciones de la batería 
Registraremos el voltaje de cada celda y la densidad relativa para 
monitorear el estado de la batería.

Limpieza de la batería 
Limpiaremos, neutralizaremos, secaremos la parte superior de la 
batería para prevenir cualquier daño potencial.

Inspección visual 
Revisaremos los conectores, las cubiertas, las tapas y las puntas,  
las carcasas de las baterías, las celdas, los cables, los electrolitos  
y el sistema de llenado de baterías.

El servicio del cargador de Crown 
incluye lo siguiente: 

Prueba del cargador 
Con cada servicio del cargador, revisaremos los archivos de diagnóstico, 
los fusibles, el cableado, las conexiones, el voltaje, el amperaje y los 
ventiladores para monitorear el estado del cargador. 

Limpieza del cargador 
Limpiaremos la tierra, el display y los filtros para evitar cualquier  
daño ocasionado por la acumulación. 

Inspección visual 
Revisaremos el gabinete del cargador, los cables de la batería,  
el conector del cable de la batería y las puntas, además de 
inspeccionar la funcionalidad de los controles externos.

Cuidado personalizado para  
la potencia
Crown le permite eliminar las suposiciones a la hora de realizar 
el mantenimiento de la batería y del cargador gracias a un plan 
de mantenimiento personalizado. El plan se diseña según sus 
aplicaciones y necesidades. Un mantenimiento apropiado ayuda 
a asegurar un rendimiento confiable y una vida útil más larga.

	� Informes descargables del cargador y del dispositivo  
de identificación del módulo de la batería

	� Cronograma del agregado de agua para la batería

	� Mantenimiento periódico de la batería y del cargador

	� Reuniones de asociación frecuentes sobre la batería  
y el cargador

Un paso 
hacia la eliminación del periodo 
de inactividad innecesario
El mayor dolor de cabeza en cualquier 

operación es el periodo de inactividad. 

Cuando no reciben un mantenimiento 

apropiado, las baterías pueden llevar a un 

periodo de inactividad en el montacargas, 

ya sea en la carga, el mantenimiento o 

incluso en el reemplazo.

Un mantenimiento apropiado de sus baterías 
y de sus cargadores es fundamental si 
desea mantener el ritmo de operación. 
La organización de servicio de Crown 
cuenta con la capacitación y el equipamiento 
correspondientes para realizar el servicio de 
montacargas, baterías y cargadores. De esta 
manera, obtiene todo lo que necesita para 
mantener su flota en funcionamiento con un 
solo punto de servicio. Optimice la vida útil, 
el rendimiento y el tiempo de actividad de la 
batería mediante la ayuda de profesionales que 
entienden lo que necesitan sus montacargas y 
la forma en la que estos operan. 

Celdas débiles  
o con fallas 

Una celda débil o con fallas 

que no se haya detectado 

causará más cambios y 

sobrecalentamientos de 

las baterías, lo que reducirá 

la vida útil de estas.

Corrosión 
Una batería sucia o con 

corrosión lleva a una 

acumulación de calor que 

puede disminuir el tiempo 

de funcionamiento, acortar 

la vida útil de la batería y 

causar otros peligros de 

seguridad importantes.

El mantenimiento de la 
batería no consiste solo 
en agregar agua...

Los siguientes factores de la batería y de la carga 
también pueden causar un periodo de inactividad:



Aviso: Hay algunos servicios que no están 
disponibles en ciertas áreas del país.
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